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gqué un centro industrial japongs Como el de Mazda, &n
Hiroshima, es una ciudad dentro de otra, en la que los
principales subcontratistas vy proveedores se e en
unNos  cerca  de otros para facilitar el intercambio e
informacion y la asistancia tecnologica. En Francia el
sector  del automobil es wno de los gue  mas  tradioldn
tlenan de organizacidn en reade Al e

Como se ve por este ejenplo, el enrigueciniento de
la relacidn entre las socledades de dimensiones  dife-
rentas No e0lo beneficlia & wna de las partes. 81 fuese
demasiado débil el nivel tecnoldgico de los  provee-
dores, seria el gollete de estrangulamiento para la
enmpresa cliente., El interéds por el progreso es  mubuo.
Fe cierto gue siempre seria posible cambiar continua-
mente de proveedores para debilitarlos, hasta que ya no
gueden en Francia, e importar despuéds los equipos, pero
asl se crean sobrecostes futuwros y depsndencia. Tambieén
pueden buscarse los sub~contratistas en la patria, aun
cuando  la produccidn no sea suficiente, pero eso as%
otro sobrecoste. Haciendo eso se llega & una situacicn
que emperamos a4 experimentar: déficit de la balanza de
intercambio de productos manuwfacturados v pérdida  de
competitividad-precio. Incrementar los conocimientos
tecnologicos de los proveedores de una empresa, reci-
biendo como contrapartida, por ejemplo, una exclusivi-
dad temporal, deberia ser un principio de la politica
dee  compras  de todas las sociedades que tienen medios
humanos. :

La evolucidn de la Financiacion de las inversiones
Gy igualmente, nuevas posibilidades de solidaridad.
Los numerosos a1 tos de sociedades regionales de  capi-
tal-riesgo o de capital-desarrollo, como Siparex  de
Lyon o el Instituto Regional de Desarrollo Industrial
de Toulouse, ponen de manifi 0 el interds de  las
estructuras locales de financiaciones, proximas a las
FME dinaminas, v de la oferta regional de ahorro. ()
gupansion de las HBolsas regionales y de  su sequndo
mercado permite garantizar la liguides: de las partici-
paciones en el capital de las FME, asi como la evo-
Twcion de las sociedades familiares, hasta ahora  may
cerracdas. Ahora bien, el cambio tecnoldgico pide
muchas veces qgque se amplie la magnitud financiera de la
enpresa vy o que puedan  asumirse riesgos financieros.
Tambien en este casn, e ha debido & la Administracion
pablica el dmpulso inicial de relanzamiento de los
mercados financieros regionales Farao ahora son  1as
empresas las que deben comprometerse, en especial las
grandes empresas que tienen centros locales. Fueds
participar en los fondos comunes regionales de  coloda-
Cidn, Y sobre todo, aportar su capacidad Como socio
tecnico. FPara ello, tienen gque evolucionar las mentali-
dacless las grandes empresas no deben interesarse  por
las FME de su entorno solamente cuando ORI
cerrar un centro. Los poderes pablicos pueden sensibi-
lizarlas.

Algunos ejemplos ponen de manifiesto la viabilidad
de la idea: la accion de Saint-Gobain-Développemant,
las participacioness de Elf en la regidn  de Lacog, 1a
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participacion de Rhone-Foulenc con las FME de la bio-
industria en el Suroeste... Fero podemos avanzar mass
el acceso directo de las grandes empresas al  mercado
monetario v al ahorro pablico mediante los instrumentos
financieros tanto a corto como & largo plaro, crea un
hecho nueva.,  MAbarata los costes de financiacidn y per-
mite obtener tipos de interds muy favorables. Es, pues,
cancebible, en los limites que repeten el oficio de
cada  uno,  mutualizar las financiaciones y obtener la
ayuda barata para FME cooprometidas en proyectos soli-
darios de los de grandes empresas socias,  segun orite-
rios  mas econdmicos vy estratégicos que estrictamente
Financieros, Yy sin bhuscar las garantlas reales vy per
males  gue dnhiben la accidn de algunos J("""("‘:) de empre-

el e

No bhan sido sino unos ejemplos. Seria contradicto-
Fin  afirmar que las empresas deben hacese cargo de  su
solidaridad vy Fijar los objetivos de las redes que
crean. He trata de una actitud de espliritu. Es probable
gue  si los habitos de cooperacidn se inventan a nivel
local . se extiendan a la gestion de la formacidn, de la
investigacion, del {flujo de entrada v salida de los
trabajadores, eta.

Al Estado no se le demanda agqul en cuanto suminig-
trador  de ayuwda, sino como organizador eficar: de  la
rades  que despliegs v que hoy dia solo llegan parcial -
mente a4 las empresas.  No es sino un actor entre  obtros
e la densificacidn del tejido industrial franceés.




.

7/

’

ve srrte s M/l’-lA' Parve, de booavetl 1747

Monsicur le Président Directeur général,

L'introduction de nouvelles technologies est indispensable
au maintien de la compétitivité de notre économie.

Ces changements technologiques, qui ont des conséquences
déterminantes sur 1'homme dans sa vie professionnelle et sur
1'emploi, doivent 8tre socifalement maftrisés.’

L'importance du probléme explique que les partenaires
sociaux aient d'ores et déja conclu des accords ou entamé des
négociations sur ce théme, dans diverses branches professionnelles.
Je souhaite que ces négociations se multiplient et aient le plus
rapidement possible des résultats concrets,

Parallélement & cette concertation, afin de 1'éclairer
et de l'enrichir, il me semble utile, en raison de 1'ampleur des
mutations & venir et de leur enjeu social, que soit mené un travail
de réflexion, d'une nature prospective.

J'ai donc décidé ainsi de vous demander de conduire une
mission d'analyse et de proposition sur ce sujet.

A cette occasion, trois questions principales me paraissent
devoir &tre traitées prioritairement.

En premier V{eu, {1 convient d'évaluer 1'efficacité des
instruments publics ou privés dont dispose 1'entreprise, & 1a fois
pour prévoir les effets sur 1'emplof des mutatfons technologiques
& venir et préparer les salariés aux adaptations qu'impliquent ces

changements.



11 vous apparticndra d'autre part d'analyser les voies

el moyens par lesquels est assuree, dans le, entreprises, 1'informat? -
des salariés sur 1'introduction des nouvelles technologies. Diverses
dispositions ont déjd été prises ou négociées dans le passé dont il
importe de savoir si elles sont suffisantes ct adaptées. En effet,

dans des temps ol les changements s'accélerent, les modernisations
nécessaires de 1'outil de production requiérent, pour étre acceptées
par les personnes intéressées, explications et discussions avant tou::

mise en oeuvre.

Enfin, je vous demande de recenser les contraintes de toute
nature qui constituent actuellement autani de freins 4 1a mobiliteé
professionnelle des salariés et donc autant d'obstacles & leur meille -
adaptation & 1'emploi, & leurs chances de reconversion, & leurs

possibilités de promotion.

Sur 1'ensemble de ces sujets, je vous demande de procéder
a une consultation approfondie des partenaires sociaux et de tenir
compte des expériences réalisces en france et a 1'étranger en ce
domaine.

J'attacherais du prix & recevoir vos conclusions avant 1a
fin du mois de septembre 1987.

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Président, 1'expression
de mes sentiments les meilleurs.

’

¢

Abes CHIRAC

Ja

Monsieur Antoine RIBOUD
président Directeur général
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Annexe [

LISTE ,
DES PERSONNES RENCONTREES

ETATS-UNIS

M. John A. ALIC, OTA, project director.

M. Owen F. BIEBER, Solidarity House, président.

M. Gregory KNUDON, Perception, directeur du marketing.

M. Nelson A. LESSIG, Ford, manager.

M. Jean-Marc LOMARMOND, Ambassade de France (Washing-
ton) attaché scientifique.

M. Raymond E. MAJERUS, U4W, secretary treasurer.

M. Massato MURAKAMI, Sony, directeur.

MaJcan-Dominique PERCEVAULT, Schlumberger, vice-prési-

ent.

M. Markley ROBERTS, AFL-CID, économiste.

M. John H. STERN, Sony, vice-président.

M. Thomas L. WEEKLEY, Solidarity House, assistant mana-
ger.

M. Joseph P. YAMBOR, citibank, vice-président.

FRANCE
Pouvoirs Publics

M. BALLADUR, ministre d’Etat, ministre de I’Economie, des
Finances et de la Privatisation.

M. de CHARETTE, ministre délégué auprés du Premier ministre,
chargé du Plan et de la Fonction publique. ,

M. CHAVANES, ministre délégué auprés du ministre de I’Econo-
mie, des Finances et de la Privatisation, chargé du Commer-
ce, et de I’Artisanat et des Services.

M. MONORY, ministre de I'Education nationale.

M. SEGUIN, ministre des Affaires sociales ct de I'Emploi.

M. VALADE, ministre délégué chargé de la Recherche et de
I'Enseignement supérieur., )

Mme CATALA, secrétaire d’Etat auprés du ministre de I'Educa-
tion nationale,

Mme AUBRY, directeur des relations du travail, ministére du
Travail.

M. BALMARY, délégué a I'’emploi, ministére du Travail.

M. de CHATILLON, cabinet du ministre délégué chargé de la
Recherche et de ’Enseignement supérieur. o

M. DUTAILLY, directeur de cabinet de Mme CATALA, ministére
de 'Education nationale.

M. GUILLAUME, commissaire général du Plan.

M. de LAVIGERIE, sous-directeur de I'Orientation et de I'Inser-
tion des éléves et de la Formation des adultes, ministere de
I’Education nationale.

M. MAISONROUGE, directeur général de I'Industrie, ministére
de I'Industrie.



M. MIiGNOT, directeur de 'UNEDIC.

M. POINTU, membre du cabinet du ministre de I'Industrie.

M. RAMOFF, délégué a la Formation professionnelle, ministére
de I'Education nationale.

M.de ROSEN, directeur du cabinet du ministre de I'Indus-
trie. :

M. TRICHET, directeur du cabinet, ministére de I'Economie, des
Finances et de la Privatisation.

Entreprises et organismes

M. AYMARD-DUVERNAY, Centre Etude de I'Emploi, direc-
teur,

M. BACHET, CESTA, directeur du département Entreprise.

M. BERANGER, CIC, directeur des ressources humaines.

M. BERTHERAT, Saint-Gobain, Développement, directeur.

M. BERTRAND, CERE(Q, chargé des relations internationales.

M. BODIN, Equipe de Recherche sur les Interfaces Hom-
mes/Systémes de Travail, directeur.

M. BOGARD, AFPA, responsable service développement.

M. BONNIER, Bull, responsable emploi (Paris).

M. Boos, SGAR, service des études.

M. BOYER, Cepremap, chercheur.

M. BURELLER, Pierre Guérin SA, directeur commercial.

M. CASSASUS, Bull, responsable formation-communication (Vil-
leneuve-d’Ascq).

M. CHARDAVOINE, ANACT.

M. CLARCK, OCDE, Direction des Affaires sociales, de la

Main-d'Guvre et de I'Education, responsable des relations
professionnclies.

M. CLECH, La Redoute Catalogue, responsable BE et organisa-
tion.

M. de CLERCK, Lafarge, directeur des relations sociales et
communications.

M. COFFINEAU, /ECI, consultant.

M. COUREAU, Canson, responsable département transforma- -
tions.

M. CUENE, ACTAL.

M. CUSEY, Automobiles Citroén, directeur central du person-
nel.

M. DANIELLOU, CNAM, maitre de conférence.

M. DAUBLAIN, Développement et Emploi, président.

Mme DUHEN, La Redoute Catalogue, responsable de la gestion
de Pemploi.

M. DUPORT, La Redoute Catalogue, responsable de la commu-
nication.

M. EHRET, Sony, directeur général adjoint.

M. EKWAL, Ambassade de Suéde, premier secrétaire.

M. ERARD, Automobiles Peugeot, responsable du projet
ISOCAR.

. FORCADE, Entreprise et Personnel, rcs?onsable du CAD.

FREYSSINET, GIP-Mutations Industrielles, directeur.

GAUDIN, centre de Prospective et d'Evaluation, directeur.

. GERME, CEREQ, directeur adjoint.

. GUERIN, ANACT.

. HONORE, DMC, directeur organisation et informatique.

. d’IRIBARNE, LEST-CNRS, directeur de recherche.

. Jacot, ECT Lyon, responsable.

. JAN, Bull, responsable méthodes (Villeneuve-d’Ascq).
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Mme KAISERGRUBER, CEREQ, chef du département travail et
formation.

Mme LAURY, CESTA, directeur délégué.

M. LE FLOCH, La Redoute Catalogue, responsable division
emballage.

M. LE MEUR, Lafarge, directeur plan et études stratégiques.

M. LICHTENBERGER, programme mobilisateur Emploi Techno-
logie Travail, secrétaire exécutif.

M. Liu, Ecolé centrale, professeur.

M. Lucas, Lafarge, directeur du personnel et des affaires
sociales. . ‘

M. MARGER, CESTA, ingénieur. x

M. MAZIER, IRES, directeur.

M. MUGNIER, ACTAL.

M. NORDLING, Ambassade de Suéde, conseiller scientifique et

technique.

. PARENTEAU, GIMME, secrétaire général.

. PELTIER, AFB, directeur.

. PETIT, CEPREMAP, chercheur.

. PuIG, INSEE, chef du service programmes.

. REGNAUD, CISTE, consultant.’

. REMY, ANACT, directeur.

. RossiGNoL, GIMME, directeur.

. SALAIS, INSEE, chercheur.

. SCcHMITZ, Lafarge, directeur des relations humaines.

. SCHWANSEE, OCDE.

Mme THEOPHILE, Bull, responsable formation (Paris).

M. THIERRY, Développement et Emploi, délégué général.

M. THUILLIER, Crédit Mutuel Artois Picardie, directeur rela-
tions humaines.

Mme VllGNF.AU, Société Lyonnaise de Banque, service du per-
sonnel.

M. WERY, Pierre Guérin SA, directeur général.

TZTZLZLZLZLLZLL X

Organisations professionnelles

M. BLONDEL, FO.

M. BORDES PAGES, CGC, secrétaire national.
M. BORNARD, CFTC, président. ,
Mme CHARRIAND, CGC, chef service Economie et Statisti-

ques.

M. DRILLEAUD, CFTC, secrétaire général.
M. JACQUIER, CFDT.

M. JaNOTZ, CGT, permanent.

M. LEROUX, CGT, permanent.

M. MAILLY, FO.

M. OBADIA, CGT, secrétaire confédéral.

M. PERIGOT, CNPF, président.
«Mme REY, CGT, permanent.

M. RUINIER, CGT, Kronenbourg.



ITALIE

Prof. ACUORNARO, Université de Rome, professeur de sociolo-
gie industrielle.

M. ANNIBALDI, Confindustria, directeur général.

M. Besusso, Fiat, responsable organisation du travail (FIAT
Sp. A).

Mme BONISCONTI, Fiat, études relations industrielles (FIAT
Sp. A).

M.G. GAMBIGLIANI, Isvor Fiat, administrateur délégué.

M. MORTILARA, Confindustria, consultant interne. ‘

M. OSELLA, Isvor Fiat, d_il:ecteur de la formation technique.

M. PoLl, Isvor Fiat, directeur général.
M.SREBA/SUDENGO, Fiat, directeur relations industrielles (FIAT
p. A).

Mme SCHUTT, Fiat, directeur études de relations industrielles
(FIAT Sp A).

M. TRENTIN, CGIL, secrétaire général.

M. .V)IGNALE, Fiat, directeur technologies (FIAT auto-carrosse-
rie).

JAPON

M. ALTUZARA, Ambassade de France, attaché commercial.

M. Guy FAURE, Chambre de commerce et d’'industrie, direc-
teur.

M. Shinichirou FUJIMORI, Mitsubishi chemical, manager.

M. Yves GASQUERES, PMC, consultant,

M. Saburo HACHIYA, Sony, président Sony Kisarazu.

M. Takao HARATA, Honda, senior managing director.

M. Shigeo HIRATSUKA, Nomura research institute.

Dr. Harhiko IKEUCHI, Mitsubishi chemical, manager.

M. ISAMBERT, Eurogestion.

M. Nobuatsu ITOH, Showa Denco, deputy chief manager.

M. KAMEYAMA, National institute of employment and vocatio-
nal research.

M. Yasunori KIRIHARA, Sony, manager human ressources.

M. Takashi KirikU, Nikkeiren.

Dr. Noritake KOBAYASHI.

Dr. KoJiMITSUSL, Ajinomoto, (Centre de recherche), cher-
cheur.

M. Tsugio KUSAJIMA, Jetro (miti).

M. Kiyoshi MIYAKI, Honda, genaral plant manager.

M. Kachi MivAucHi, NTT, manager personal department.

M. Kiyoshi NAGATA, Mitsubishi research institute inc.

M. Yutaka NAKAO, Nomura research institute.

M. Fujio NAMIGATA, Showa Denco, chef du personnel

M. Takeo NARUSE, Nikkeiren.

M. Ichiro NOMURA, Showa Denco, section manager planing
department. '

M. Nobykazu OHGA, Sony, general manager training.

M. Shiro SHIMAMURA, Nomura research institute.

M. Hiroshi SHIRAKURA, Honda, chief engineer.

M. Yutaka SOGABE, NTT, manager international affairs.

M. Hideo SuUGIURO, Honda, advisor.

M. Akira TANI, Mitsubishi research institute inc.

M. TETSUO-KONO, A4jinomoto (centre de recherche), assistant
manager.

M. Hiroyuki TYATSU, Nikkeiren. ‘

M. Shigemi YAHATA, National institute of employment and
vocational research.



R.F.A.

M. ANDREA, Organisation syndicale 1G Metall, syndicat.

Dr BUSCHHAUS, Bundesinstitut fﬁr berufsbildung (Institut
fédéral de la formation professionnelle).

M. DIETRICH REIMELT, Dietrich Reimelt KG, président-direc-
teur général.

M. DOSTAL, I4B, Institut fédéral allemand, dirccteur.

M. DZEMBRITSKI, Daimler-Benz (Mercedes), chef de projet
développement automation,

Dr. FEHRMANN, Organisation syndicale 1G Metall, syndicat.

M. GANTZ, Daimler-Benz (Mercedes), responsable de la plani-
fication centrale de la production.

Dr. HALLER, Daimler-Benz (Mercedes), service planification
centrale production.

'M. KADOR, Bundesvereiniguig der Deutschen arbeitgeberver-
bande (Confédération du patronat allemand), directeur du
département de la politique & la B.D.A.

M. R. KOCH, Bundesinstitut fiir berufsbildung (Institut fédéral
de la formation professionnclle), chercheur.

M. B. LuTz, Institut fiir social Wissenschaftliche froschung
(Institut de recherche en sociologie du travail), directeur.
M. SCHWARTMANN, Daimler-Benz (Mercedes), directeur géné-

ral du personnel.

M. STOOS, 4B, directeur.

SUEDE

M. Jorgen AHLINDER, Volvo, consultant Ergoma.

M. Curt A. ANDERSSON, Fédération des industries suédoises,
directeur nouvelles technologies.

Mme Babro ATLESTAM, Styrelsen for Teknisk utveckling,
directeur information et technologie des systémes.

Mme Marianne AXLING, AMS, responsable formation.

M. DURAND, Ambassade de France, conseiller scientifique.

Mme N}agdalena ERHSTROM, STU, directeur relations interna-
tionales.

Mme Birgitta FREJHAGEN, LO, responsable nouvelles technolo-
gies.

M. Jean FRESSE, Fédération des industries suédoises, directeur
général adjoint.

M. Gunnar GOTHBERG, Fédération suédoise des productions
alimentaires, vice-président.

Mme K. HALLBERG, Volvo, responsable communication.

M. Bert JONSSON, Volvo, vice-président ressources humaines.

Mme Anna KARLSTEDT, Arbetsmiljofonden, responsable pro-
gramme de développement.

M. Lief MAARTMANN, STU, directeur section techn. des pro-
cessus.

M. B. MATISSON, Volvo, LO métallurgie.

M. Olaf MEYER, Industrifonden, directeur.

Mme Cristel NiLSSON, Volvo, responsable organisation dévelop-
pement.

Mme Annika OGREN, AMS, responsable relations internationa-
les.

M. Lars RENSTROM, Volvo, Consultant Ergoma.

Mme Monica ROBIN, AMS, responsable service placements.

M. RYBECK, Volvo, directeur production.

Mme Birgitta SHEPPARD, Arbetsmiljofonden, responsable rela-
tions internationales.

M. Lennart STENBERG, STU, directeur planification.

M. T. WELLEMETS, Volvo, directeur développement.



D.L. M-25675-1987

IMPRIME ARTYDIS, s.a. Gabriel Lobo, 10 - 28002 - MADRID



